Modelo de contrato de atendimento de fisioterapia
Contrato de atendimento de fisioterapia
1. Partes. Fisioterapeuta: [nome], CREFITO [número e região]. Cliente: [nome]. Responsável legal, se o cliente for menor ou incapaz: [nome e vínculo].
2. O serviço. Avaliação fisioterapêutica inicial, seguida de sessões de fisioterapia. O fisioterapeuta esclarece ao cliente ou ao responsável a consulta, o diagnóstico e o prognóstico fisioterapêuticos, os objetivos do tratamento e as condutas e procedimentos que serão adotados. O fisioterapeuta não promete resultado infalível.
3. Frequência e local. [dia(s) da semana], às [horário], com duração de [minutos] minutos, em [consultório, domicílio ou outro local]. O plano prevê, de forma provável, [número] atendimentos, e pode o plano ser revisto no curso do tratamento.
4. Valor e pagamento. R$ [valor] por [atendimento, pacote de [número] sessões ou mês], pago [data, forma]. Qualquer mudança de valor depende de acordo escrito entre as partes [ou: pelo índice [nome do índice], na data [mês] de cada ano, como fixado aqui]. Será emitido [Receita Saúde / nota fiscal].
5. Pacote pago adiantado. [Se houver pacote: se o atendimento terminar antes de todas as sessões pagas serem usadas, por qualquer das partes, o valor das sessões não realizadas é devolvido na proporção, em [prazo] dias.]
6. Faltas, atrasos e remarcação. [Insira aqui a regra, tirada do modelo de regra de faltas indicado abaixo.]
7. Consentimento. Recebi as informações acima e concordo com o atendimento. Sendo o cliente menor ou incapaz, assina o responsável legal em seu nome.
8. Sigilo e prontuário. O fisioterapeuta guarda segredo do que souber durante o atendimento. Informações só saem do prontuário com autorização do cliente ou do responsável, por dever legal ou por justa causa. O cliente pode pedir acesso ao prontuário e as explicações necessárias para entendê-lo, salvo quando isso ocasionar risco para o cliente ou para terceiros. O prontuário é guardado por no mínimo [prazo].
9. Imagem. Fotos, vídeos e áudios do atendimento só são feitos e usados [para o prontuário / para divulgação] se eu autorizar por escrito, e posso recusar.
10. Encerramento. O atendimento termina por alta, por decisão do cliente ou do responsável, ou por decisão do fisioterapeuta por motivo relevante. Qualquer das partes pode encerrar o contrato, avisando a outra. Quando o fisioterapeuta encerra, orienta o encaminhamento para a continuidade da assistência.
[Local], [data]. Assinaturas: [cliente ou responsável] e [fisioterapeuta].

Modelo informativo publicado em https://primoia.ai/saude/guias/contrato-de-atendimento-fisioterapia/ (atualizado em 06/10/2026).
Não é parecer jurídico nem contábil. Adapte ao seu caso e confirme com o seu Conselho Regional antes de usar.
As normas citadas e as fontes estão na página.
